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1 ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

Практика студентов является важным этапом их подготовки к самостоятельной работе, получения студентами прочных знаний, качественных умений и устойчивых навыков по своей специальности.
Аналитическая практика имеет своей целью закрепление, расширение и систематизации знаний полученных студентами по общепрофессиональным, специальным дисциплинам и приобретение навыков практических работы в области маркетинга на конкретном предприятии. 
Протяженность аналитической практики составляет для дневной формы получения образования — 2 недели, для заочной формы получения образования — 1 неделю (3 зачетные единицы). 
Аналитическая практика является одной из составляющих практической производственной подготовки специалистов и позволяет решить следующие основные задачи:

· закрепление теоретических знаний полученных при изучении экономических и маркетинговых  дисциплин;

·  приобретение навыков и опыта самостоятельной работы по выбранной специальности;

·  ознакомление с организацией управления предприятием (фирмой) в целом;

·  изучение функций и значения маркетинговой службы в системе управления;

·  ознакомление с внешнеэкономической деятельностью предприятий и организаций;

·  изучение основ товарной, ценовой, распределительной политики предприятия, а также рекламной деятельности;

·  сбор практического материала для написания курсовой работы.

В результате прохождения аналитической практики студент должен закрепить и развить следующие академические (АК) и социально-личностные компетенции (СЛК), предусмотренные образовательным стандартом ОСВО 1-26 02 03 - 2013:

АК-1. Уметь применять базовые научно-теоретические знания для решения теоретических и практических задач в области товарной политики.

АК-2. Владеть системным и сравнительным анализом.

АК-3. Владеть исследовательскими навыками.

АК-4. Уметь работать самостоятельно.

АК-8. Обладать навыками устной и письменной коммуникации.

CЛК-2. Быть способным к социальному взаимодействию.

СЛК-3. Обладать способностью к межличностным коммуникациям.

СЛК-6. Уметь работать в команде.

В результате прохождения ознакомительной практики студент должен обладать следующими профессиональными компетенциями (ПК):

ПК-1. Работать с юридической литературой и трудовым законодательством.

ПК-2. Организовывать работу малых коллективов исполнителей для достижения поставленных целей.

ПК-3. Взаимодействовать со специалистами смежных профилей. 

ПК-4. Анализировать и оценивать собранные данные.

ПК-6. Готовить доклады, материалы к презентациям.

ПК-7. Пользоваться глобальными информационными ресурсами средствами телекоммуникаций.
ПК-8. Владеть современными средствами телекоммуникаций.

ПК-14. Анализировать внешнюю и внутреннюю среду организации, оценивать ее экономический потенциал, сильные и слабые стороны.

ПК-15. Осуществлять информационное обеспечение маркетинга.

ПК-16. Изучать поведение покупателей и потребителей.

ПК-17. Осуществлять анализ маркетинговой деятельности организации.

ПК-26. Осуществлять поиск, систематизацию и анализ информации по перспективам развития отрасли, инновационным технологиям, проектам и решениям.

Для приобретения профессиональных компетенций ПК-1—4, 6—8, 14 —17, 26 в результате прохождения практики студент должен: 

знать:

· организацию деятельности предприятия как субъекта хозяйствования;

· основные характеристики выпускаемой предприятием продукции;

· экономические показатели хозяйственной деятельности предприятия;

· организационную структуру управления предприятием;

· производственную структуру предприятия, цехов;

· основной производственный и технологический процесс;

· функции подразделений предприятия;

· функции и задачи отдела маркетинга, организацию труда на рабочем месте маркетолога-экономиста.

уметь и быть способным:

· систематизировать и анализировать предоставленную в ходе прохождения практики руководителем от предприятия необходимую документацию;

· применять на практике полученные навыки.

2 СОДЕРЖАНИЕ АНАЛИТИЧЕСКОЙ ПРАКТИКИ

Содержание аналитической  практики определяется требованиями образовательного стандарта специальности, совокупностью конкретных задач, решаемых студентом-практикантом в процессе прохождения учебной практики. 

Во время практики студентам необходимо выполнить следующие виды деятельности:

· ознакомиться с предприятием, его историей и ролью в национальной экономике, состоянием экологии;

· изучить устав предприятия и обратить внимание на цель его создания, состав учредителей, размер уставного капитала, виды деятельности и их лицензирование, порядок распределения заработанных средств;

· ознакомиться с хозяйственной деятельностью юридического лица путем изучения основных характеристик выпускаемой продукции и экономических показателей деятельности предприятия;

· ознакомиться с формой собственности предприятия, характером производственных отношений с другими предприятиями;

· ознакомиться с организационной структурой управления предприятием и изучить состав и соподчиненность руководителей различного уровня, подразделений, отделов, служб и т.п.;

· ознакомиться с видами производственных процессов на предприятии, изучить особенности одного технологического процесса, дать оценку его уровня и проанализировать характер основных операций;

· ознакомиться с функциями экономических подразделений организации (планово-экономического отдела, отдела организации труда и заработной платы, отдела маркетинга, отдела сбыта и т.д.);

· изучить организационную структуру отдела маркетинга, его функции и задачи, должностные инструкции работников;

· ознакомиться с формами организации труда на рабочем месте экономиста-маркетолога;

· собрать и обработать исходные данные, необходимые для написания отчета.

 Индивидуальное задание

Во время прохождения практики студент должен выполнить индивидуальное задание, которое предусматривает углубленное изучение отдельных аспектов экономической деятельности 

Конкретное индивидуальное задание выдает преподаватель, о чем делается соответствующая запись в дневнике. Студент имеет право предлагать иную тему задания в соответствии со специализацией хозяйства.

Индивидуальным заданием может быть реализация разработок студентов в ходе выполнения ими учебно-исследовательской работы.

3 ИНФОРМАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ
3.1 Отчетные материалы по практике
В течение аналитической практики на основании анализа документов организации, собственных наблюдений практиканта, студент составляет письменный отчет.
 К отчету прилагается дневник, в котором указывается характер и содержание выполняемой работы, отмечаются наблюдения относительно деятельности всего предприятия и его подразделений. Записи в дневнике ведутся ежедневно, дневник регулярно проверяется и подписывается руководителями практики. После завершения практики дневник  заверяется подписью руководителя практики и печатью от предприятия.
3.2 Требования к структуре  и оформлению отчета

Отчет по практике готовится студентом по мере ее прохождения и включает следующие структурные элементы:

– титульный лист;

– содержание;

– введение;

– основная часть;

– заключение;

– список использованных источников;

– приложения (положения, стандарты, инструкции, приказы, распоряжения организации).
Объем отчета — 25-30 страниц формата А4. 
При наборе текста следует использовать следующие параметры страницы: шрифт— Times New Roman, 14 пунктов; выравнивание текста — по ширине; междустрочный интервал — полуторный; отступ для первой строки абзаца — 1,25 мм; поля: левое — 30 мм, правое — 10 мм, верхнее и нижнее — 20 мм. 

Заголовки структурных частей отчета печатают прописными буквами в середине строк, используя полужирный шрифт на один-два пункта больше, чем шрифт основного текста. Так же печатают заголовки глав.

Заголовки разделов печатают строчными буквами (кроме первой прописной) с абзацного отступа полужирным шрифтом на один-два пункта больше, чем шрифт основного текста.

В конце заголовков глав, разделов точку не ставят. Если заголовок состоит из двух или более предложений, их разделяют точкой (точками). В конце заголовка пункта ставят точку.

Расстояние между заголовком и текстом должно составлять два-три межстрочных интервала. Если между двумя заголовками текст отсутствует, то расстояние между ними устанавливается в полтора-два межстрочных интервала. Расстояние между заголовком и текстом, после которого заголовок следует, может быть больше, чем расстояние между заголовком и текстом, к которому он относится.

Каждую структурную часть отчета следует начинать с нового листа, кроме разделов.

Нумерация страниц дается арабскими цифрами. Номер проставляют в центре нижней части листа без точки в конце.

Номер главы ставят после слова «ГЛАВА». Разделы нумеруют в пределах каждой главы. Номер раздела состоит из номера главы и порядкового номера раздела, разделенных точкой, например: «2.3» (третий раздел второй главы). Заголовок главы печатают с новой строки, следующей за номером главы. Заголовки разделов, приводят после их номеров через пробел. В конце нумерации глав, разделов, , а также их заголовков точку не ставят.

Иллюстрации (фотографии, рисунки, схемы, диаграммы, графики и др.) и таблицы служат для наглядного представления в отчете характеристик объектов исследования, полученных данных и выявленных закономерностей. 

Иллюстрации и таблицы следует располагать в отчете непосредственно на странице с текстом после абзаца, в котором они упоминаются впервые, или отдельно на следующей странице. Они должны быть расположены так, чтобы их было удобно рассматривать без поворота отчета или с поворотом по часовой стрелке. 

Иллюстрации и таблицы обозначают соответственно словами «рисунок» и «таблица» и нумеруют последовательно в пределах каждой главы. На все таблицы и иллюстрации должны быть ссылки в тексте отчета. Слова «рисунок», «таблица» в подписях к рисунку, таблице и в ссылках на них не сокращают.

Номер иллюстрации (таблицы) должен состоять из номера главы и порядкового номера иллюстрации (таблицы), разделенных точкой. Например: «рисунок 1.2» (второй рисунок первой главы), «таблица 2.2» (вторая таблица второй главы).

Рисунки, как правило, имеют наименование и пояснительные данные (подрисуночный текст), располагаемые по центру страницы.

Пояснительные данные помещают под иллюстрацией, а со следующей строки — слово «Рисунок», номер и наименование иллюстрации, отделяя знаком тире номер от наименования. Точку в конце нумерации и наименования иллюстрации не ставят. Не допускается перенос слов в наименовании рисунка. Слово «Рисунок», номер и наименование иллюстрации печатают полужирным шрифтом на один-два пункта меньше, чем шрифт основного текста.

Например:
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Рисунок 2.1 — Жизненный цикл товара

Цифровой материал отчета оформляют в виде таблиц. 

При оформлении таблиц необходимо руководствоваться следующими правилами:

· каждая таблица должна иметь краткий заголовок, который состоит из слова «Таблица», ее порядкового номера и названия, отделенного от номера знаком тире. Заголовок следует помещать над таблицей слева, без абзацного отступа.

Например:

Таблица 2.1 – Основные показатели деятельности предприятия, %

	Наименование показателя
	2009 г.
	2010 г.

	Темп роста промышленной продукции
	107,8
	107

	Темп роста экспорта продукции
	116,1
	117

	Темп роста импорта продукции
	187,4
	175

	Уровень рентабельности реализованной продукции
	12,8
	13,6


·  основной шрифт таблицы — на один-два пункта меньше, чем в тексте работы;

· 
не следует включать в таблицу графу «Номер по порядку». При необходимости нумерации показателей, включенных в таблицу, порядковые номера указывают в боковике таблицы непосредственно перед их наименованием;

·  таблицу с большим количеством строк допускается переносить на следующий лист. При переносе части таблицы на другой лист ее заголовок указывают один раз над первой частью, слева над другими частями пишут слово «Продолжение». Если в работе несколько таблиц, то после слова «Продолжение» указывают номер таблицы, например: «Продолжение таблицы 1.2»;

· 
таблицу с большим количеством граф допускается делить на части и помещать одну часть под другой в пределах одной страницы, повторяя  в  каждой  части  таблицы боковик. Заголовок таблицы помещают только над первой частью таблицы, а над остальными пишут «Продолжение таблицы» или «Окончание таблицы» с указанием ее номера;

· 
таблицу с небольшим количеством граф допускается делить на части и помешать одну часть рядом с другой на одной странице, отделяя их друг от друга двойной линией и повторяя в каждой части головку таблицы. При большом размере головки допускается не повторять ее во второй и последующих частях, заменяя ее соответствующими номерами граф. При этом графы нумеруют арабскими цифрами;

· 
если повторяющийся в разных строках графы таблицы текст состоит из одного слова, то его после первого написания допускается заменять кавычками; если из двух или более слов, то его заменяют словами «То же» при первом повторении, а далее — кавычками. Ставить кавычки вместо повторяющихся цифр, марок, знаков, математических, физических и химических символов не допускается. Если цифровые или иные данные в какой-либо строке таблицы не приводят, то в ней ставят прочерк;

· заголовки граф и строк следует писать с прописной буквы в единственном числе, а подзаголовки граф — со строчной, если они составляют одно предложение с заголовком, и с прописной, если они имеют самостоятельное значение. Допускается нумеровать графы арабскими цифрами, если необходимо давать ссылки на них по тексту работы;

· заголовки граф, как правило, записывают параллельно строкам таблицы. При необходимости допускается располагать заголовки граф параллельно графам таблицы.

Сведения об использованных в отчете источниках приводят в разделе «Список использованных источников» в алфавитном порядке фамилий первых авторов и (или) заглавий и оформляют согласно требований, предъявляемых к его оформлению
.

Раздел «Приложения» оформляют в конце работы. Располагают приложения в порядке появления ссылок на них в тексте работы. Не допускается включение в приложение материалов, на которые отсутствуют ссылки в тексте работы.

Каждое приложение следует начинать с нового листа с указанием в правом верхнем углу слова «ПРИЛОЖЕНИЕ», напечатанного прописными буквами. Приложение должно иметь содержательный заголовок, который печатается с прописной буквы по центру строки.

Приложения обозначают заглавными буквами русского алфавита, начиная с А (за исключением букв Ё, 3, Й, О, Ч, Ь, Ы, Ъ), например: «ПРИЛОЖЕНИЕ А», «ПРИЛОЖЕНИЕ Б».

Отчет должен быть подписан автором на последнем листе раздела «ЗАКЛЮЧЕНИЕ».

Руководитель имеет право не принимать на проверку отчет, выполненный и оформленный в несоответствии с требованиями.

Отчет брошюруется в установленном в университете порядке.

3.3 Содержание разделов отчета

Общая характеристика предприятия (организации)
Дайте краткую характеристику объекта прохождения практики: полное наименование предприятия, месторасположение, организационная форма, форма собственности, сфера деятельности, основные финансово-экономические показатели, количество работников. Заполните таблицу 1.
Таблица 1 — Финансово-экономические показатели за 20....-20....гг.
	Показатели финансово-экономической деятельности

 
	20....

 
	20….
 
	20.…

 
	Темп роста, %

	
	
	
	
	20.... 
к 20....
	20.… 
к 20...

	Выручка от реализации с НДС, млн.р.
	
	
	
	
	

	Выручка от реализации без НДС, млн.р.
	
	
	
	
	

	Налоги и отчисления из выручки, млн.р.
	
	
	
	
	

	Балансовая прибыль, млн.р.
	
	
	
	
	

	Налоги из прибыли, млн.р.
	
	
	
	
	

	Чистая прибыль, всего, млн.р.
	
	
	
	
	

	Среднесписочная численность за последний месяц отчетного периода, чел.
	
	
	
	
	

	Средняя заработная плата за последний месяц отчетного периода, тыс.р.
	
	
	
	
	

	Рентабельность реализованной продукции, %
	
	
	
	
	

	Прибыль на 1 работника, млн.р./чел
	
	
	
	
	

	Запасы готовой продукции на конец периода, млн.р.
	
	
	
	
	

	Средний остаток оборотных средств, млн.р.
	
	
	
	
	

	Основные фонды предприятия на начало периода, всего, млн. р.
	
	
	
	
	


Изучите Устав предприятия. Сформулируйте цели и задачи, которые предприятие ставит перед собой.

Дайте краткое описание технологического процесса, осуществляемого на предприятии; оцените его уровень.

Изучите и опишите технологическую схему производства готовой продукции, основных технологических процессов, их последовательность, длительность технологического цикла, периодичность или непрерывность.

Опишите используемое сырье, источники его поступления, принципы переработки, анализ эффективности используемого сырья, материалов, энергии в производстве, выявление резервов повышения эффективности их использования (использование отходов, повторное использование энергии).

Дайте общую характеристику используемого технологического оборудования, его основные виды, степень загрузки, техническое состояние, уровень прогрессивности технологического оборудования, степень его механизации и автоматизации.

Управление маркетингом на предприятии

Составьте схему организационной структуры предприятия и выделите службы, выполняющие маркетинговые функции.

При наличии на предприятии служб маркетинга, рекламы, исследования рынка, логистики и т.п. нарисуйте схемы и проанализируйте их организационные структуры, определите принципы построения.

Изучите положения о структурных подразделениях, реализующих функции маркетинга (рекламы, исследования рынка, логистики и т.п.), и должностные обязанности их работников. Заполните и проанализируйте таблицу 2:

Таблица 2 — Функции маркетинга и обеспеченность их выполнения

	Функции маркетинга
	Наименование структурного подразделения
	Должность работника, выполняющего функцию
	Должностные обязанности в связи с выполнением функции

	
	
	
	

	
	
	
	


Изучите и проанализируйте возрастной, половой, образовательный состав работников предприятия. Заполните таблицу 3.
Изучите порядок взаимодействия служб маркетинга с другими структурными подразделениями предприятия, нарисуйте схему документооборота между ними.

Таблица 3 — Характеристика состава работников предприятия

	Наименование показателя
	Кол-во работников

	Со специальным образованием в области маркетинга
	

	С высшим экономическим образованием
	

	С высшим техническим образованием
	

	Со средним специальным образованием
	

	Женщин
	

	Мужчин
	

	В возрасте до 30 лет
	

	В возрасте 31—45 лет
	

	В возрасте 46—55 лет
	

	Свыше 55 лет
	

	Владеющих иностранными языками
	


Опишите, каким образом на предприятии подготавливались, принимались и реализовались 2—3 управленческих решения. Изучите, какие основные виды маркетинговых решений и кем принимаются на предприятии, (например, участие в выставке, издание календаря, разработка системы скидок и прочее). Заполните таблицу 4.
Таблица 4 — Порядок принятия маркетинговых решений

	Виды маркетинговых решений
	Кем принимаются решения (укажите должность, подразделение)

	
	

	
	


Оцените рациональность и эффективность организации управления маркетинговой деятельностью на предприятии: организационной структуры, распределения функций, информационных и документопотоков, порядка принятия маркетинговых решений. Сформулируйте предложения по их реализации.

Маркетинговая деятельность предприятия (организации)
Дать характеристику информационной базы предприятия (организации) и источников получения маркетинговой информации.

Проанализируйте покупателей предприятия. Сегментируйте рынок по различным, актуальным для предприятия признакам (по географическому, по объёму и периодичности закупок, предприятия-производители, конечные потребители и т.д.). Приведите примеры покупателей, входящих в те или иные рыночные сегменты, и охарактеризуйте основные особенности работы с ними.

Изучите основных конкурентов предприятия на национальном рынке и за рубежом. Оцените его положение среди конкурентов, по каким позициям предприятие проигрывает и выигрывает у конкурентов. Составьте таблицу 5.
Таблица 5 — Оценка положения предприятия относительно конкурентов

	Составляющая маркетингового комплекса
	Оценка положения

(средняя, выше среднего, ниже среднего)

	
	Предприятие
	Конкурент 1
	Конкурент 2 
	и т.д.

	Продукт:

- качество;

- разнообразие ассортимента;

- соответствие передовым технологиям;

- цена;
и т.д.
	
	
	
	

	Коммуникационная политика:

- использование разнообразных средств рекламирования;

- организация связей с общественностью;

- уровень цен;

- использование системы скидок, надбавок;

- конкурентоспособность системы распределения;

и т.д.
	
	
	
	


Охарактеризуйте номенклатуру и ассортимент продукции предприятия (фирмы) за последние 3—5лет.
Рассмотрите действующую на предприятии систему планирования товарного ассортимента.

Перечислите товары, выпуск которых был освоен в течение последнего года.

Опишите процесс разработки нового товара. Каково участие в нем различных отделов и служб предприятия?

Опишите, какие товары были сняты с производства в течение последнего года, дайте их краткую характеристику.

Перечислите экспортную продукцию фирмы. Проанализируйте рынки её сбыта и конкурентные преимущества. Результаты анализа оформите в таблицу 6.
Таблица 6 — Объемы продаж продукции в разрезе рынков сбыта

	Показатели
	20.…г.
	20.….г.
	20.…г.
	20. …к 20.…,%
	20.… к 20...,%

	Всего поставки, млн. р.
	
	
	
	
	

	В нат .выражении ед., тонн
	
	
	
	
	

	в том числе:
	
	
	
	
	

	Республика Беларусь, ед., тонн
	
	
	
	
	

	то же, млн.р 
	
	
	
	
	

	СНГ, ед., тонн
	
	
	
	
	

	то же,  млн.р. 
	
	
	
	
	

	Страны дальнего зарубежья,

ед, тонн
	
	
	
	
	

	то же,  млн.р. 
	
	
	
	
	

	Остатки на  01.01.20....г,

ед, тонн.
	
	
	
	
	

	то же, (в действующих отпускных ценах без налогов), млн.р.
	
	
	
	
	


Охарактеризуйте используемые на предприятии виды упаковки по кратности использования, по количеству упаковочных единиц, по назначению и т.д. Оцените степень соответствия разрабатываемой упаковки современным требованиям международного маркетинга.

Изучите используемые виды товарных знаков или торговых марок. 
Изучите содержание свидетельств о регистрации товарных знаков, приведите в качестве приложений к отчету их копии и изображения знаков.

Проанализируйте динамику цен по предприятию на 4—5 товаров за последние 5 лет. Данные занесите в таблицу 8. Сделайте экономические выводы по результатам анализа.

Таблица 8 — Динамика уровня цен на предприятии

	Наименование товара
	20.… г.
	20.… г.
	20.… г.
	20.… г.
	20.… г.

	
	Тыс. р.
	% к баз.
	Тыс. р.
	% к баз.
	Тыс. р.
	% к баз.
	Тыс. р.
	% к баз.
	Тыс. р.
	% к баз.

	Товар А
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Товар Б
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Проведите сравнительный анализ цен предприятия на 4—5 основных вида продуктов (цен конкурентов).

Таблица 9 — Соотношение уровня цен предприятия и рыночных цен

	Наименование товара
	Цены (тыс. р.)

	
	На предприятии
	У конкурента 1
	У конкурента 2
	У конкурента 3

	Товар А
	
	
	
	

	Товар Б
	
	
	
	

	…
	
	
	
	


Изучите механизм государственного регулирования цен на продукцию предприятия.
Проанализируйте объем и структуру материальных потоков (сырья, материалов, полуфабрикатов, комплектующих), поступающих на предприятие для изготовления продукции, и готовых продуктов, реализуемых с предприятия. Данные занесите в таблицу 10.
Таблица 10 — Объемы закупок (продаж) продукции предприятия

	Наименование группы продуктов
	Единица измерения
	Годовой объём закупок (продаж)

	А. Входные потоки
	
	

	…
	
	

	Б. Выходные потоки
	
	

	…
	
	


Соберите и проанализируйте данные о дальности, сроках и способах доставки основных материалов, поступающих на предприятие. Составьте таблицу 11.
Таблица 11 — Анализ поставок продукции

	Наименование группы
	Основные поставщики
	Вид используемого транспорта
	Сроки доставки
	Размеры партий

	
	
	
	
	


Проанализируйте применяемые на предприятии способы доставки готовой продукции покупателям, размеры отгружаемых партий, схемы движения транспорта, показатели загрузки транспортных средств.
Составьте схему взаимоотношений рекламной службы (отдельных работников) с рекламными агентствами и другими внешними организациями, опишите содержание этих взаимоотношений. Проанализируйте, как распределяются работы по созданию рекламной продукции между работниками предприятия и рекламными фирмами, заполнив таблицу12.
Таблица 12 — Создание рекламной продукции на предприятии

	Наименование работ
	Выполняются предприятием
	Выполняются рекламной фирмой

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Опишите, с какими рекламными фирмами сотрудничает предприятие.

Проанализируйте используемые предприятием средства рекламы, рекламные материалы и мероприятия:

·  в каких средствах массовой информации (печатных, телеканалах, радиоканалах), с какой периодичностью, в каком объёме и какого содержания размещались рекламные материалы предприятия за последние 2—3 года;

·  в каких выставках и ярмарках участвовало предприятие за последние 2—3 года. Каковы были цели и результаты этого участия;

·  как использует предприятие другие средства рекламирования (сувениры, наружную рекламу, листовки, буклеты и т.д.).

3.4 Календарный график прохождения практики
Практика проводится под руководством руководителя практики от кафедры и руководителя практики от предприятия согласно календарному графику, представленному в таблицах 13 и 14. 

Таблица 13 — Календарный график прохождения практики студентами дневной формы получения образования 
	Наименования работы
	Продолжительность работы, в днях

	Оформление документации, инструктаж по технике безопасности, распределение по рабочим местам.

Общее ознакомление с предприятием.
	1

	Самостоятельная работа студентов на рабочих местах.
	6

	Оформление отчета.
	3

	Итого:
	10


Таблица 14— Календарный график прохождения практики студентами заочной формы получения образования
	Наименования работы
	Продолжительность работы, в днях

	Оформление документации, инструктаж по технике безопасности, распределение по рабочим местам.

Общее ознакомление с предприятием
	1

	Самостоятельная работа студентов на рабочих местах.
	3

	Оформление отчета.
	1

	Итого:
	5


3.5 Подведение итогов практики

По окончании производственной (аналитической) практики на предприятии студент составляет письменный отчет, и сдает его руководителю практики от кафедры.

К отчету прилагается дневник прохождения практики, заверенный подписью руководителя практики и печатью.

На основании представленных документов и отчета студент в срок не позднее 2 недель после прохождения практики сдает дифференцированный зачет.

Оценка выставляется с учетом оформления дневника, отчета, отзыва от предприятия и ответов студента на вопросы, а также всей его деятельности в период прохождения практики.

3.6 Перечень вопросов к дифференцированному зачету

1. Общая характеристика предприятия. 
2. Характеристика выпускаемой продукции.

3. Организационная структура службы маркетинга.

4. Задачи и функции подразделений службы маркетинга.

5. Взаимодействие службы маркетинга с другими отделами.

6. Информационная база и источники получения маркетинговой информации.

7. Общая характеристика ассортимента выпускаемой продукции. 

8. Характеристика основных рынков, на которых предприятие осуществляет свою деятельность. 

9. Внешнеэкономическая деятельность и экспортные возможности предприятия (фирмы).

10. Оценка положения предприятия на внутреннем и внешнем рынках.

11. Конкурентная среда страны (конкуренция торговых марок, отраслевая, формальная и общая конкуренция) и международной маркетинговой среды.

12. Политика предприятия в области принятия решений о товарном знаке и товарных марках.

13. Упаковка и маркировка продукции предприятия.

14. Цены, используемые предприятием.

15. Методика формирования цен. 
16. Маркетинговые коммуникации предприятия.

17. Рекламная деятельность на предприятии.

18. Выставочная и ярмарочная деятельность предприятия.

19. Деятельность предприятия по стимулированию продаж.

20. Создание и внедрение фирменного стиля.

21. Каналы сбыта, используемые предприятием.
22. Основные виды сервисных услуг, оказываемые покупателям.

3.7 Критерии оценки учебных достижений студентов по итогам практики
Оценка учебных достижений студентов по итогам практики  проводится по 10-балльной шкале.

10 баллов — «десять» ставится студенту, который своевременно представил письменный отчет о выполнении программы практики, а также другие материалы, предусмотренные программой, в соответствии с  предъявляемыми требованиями, подробно отразил ход выполнения практики в дневнике прохождения практики; показал глубину и полноту общепрофессиональных и специальных знаний, полученных в процессе обучения в университете; проявил в работе самостоятельность и  творческий подход в решении сложных проблем в нестандартной ситуации, овладел производственными навыками работы будущего специалиста в условиях конкретного производства. Использовал научную терминологию, стилистически грамотное, логически правильное изложение ответа на вопросы, умение делать обоснованные выводы. Усвоил основную и дополнительную литературу, нормативные и законодательные акты, предусмотренные программой практики.

9 баллов — «девять» ставится студенту, который выполнил в  срок и на высоком уровне весь объем работы в соответствии с программой практики;  владеет научной терминологией, системой знаний, полученных при изучении специальных учебных дисциплин по специальности, умением эффективно использовать их в постановке и решении научных и профессиональных задач; проявил способность самостоятельно принимать профессиональные решения и творчески решать возникшие проблемы, показал высокий уровень культуры выполнения заданий; своевременно представил руководителю практики от кафедры отчетную документацию. Использовал стилистически грамотное, логически правильное изложение ответа на вопросы, умение делать обоснованные выводы. Усвоил основную и дополнительную литературу, нормативные и законодательные акты, предусмотренные программой практики.

 8 баллов — «восемь» ставится студенту, который  умеет реализовать  теоретические знания по изученным в университете дисциплинам, профессиональные умения и навыки в практической деятельности; проявил в работе самостоятельность и инициативу, способность делать обоснованные выводы и предложения, владение культурой общения и выполнения заданий; овладел профессиональной лексикой в трудовой деятельности, своевременно представил руководителю практики от кафедры письменный отчет о выполнении программы практики и другую документацию, предусмотренную программой практики. Допустил 1—2 незначительные ошибки при решении производственных задач или оформлении отчета*. Использовал научную терминологию, стилистически грамотное, логически правильное изложение ответа на вопросы. Усвоил основную и дополнительную литературу, нормативные и законодательные акты, предусмотренные программой практики.

7 баллов — «семь» ставится студенту, который в процессе прохождения практики показал наличие необходимых теоретических знаний по специальным дисциплинам, умение ориентироваться в основных теориях, концепциях, направлениях, необходимых будущему специалисту; обладает навыками профессионального мышления, полностью выполнил программу практики, соблюдал все предъявленные к нему требования со стороны руководителей практики. Допустил незначительные ошибки теоретического и методического характера. Использовал научную терминологию, стилистически грамотное, логически правильное изложение ответа на вопросы, умение делать обоснованные выводы. Усвоил основную и дополнительную литературу, нормативные и законодательные акты, предусмотренные программой практики.

6 баллов — «шесть» ставится студенту, который выполнил программу практики; использовал на практике необходимые общепрофессиональные и специальные знания, проявил способность самостоятельно применять типовые решения в производственной деятельности, делать обоснованные выводы. Допускал отдельные ошибки теоретического и методического характера, своевременно сдал документацию, но имеются недочеты в ее содержании, оформлении. Использовал научную терминологию, стилистически грамотное, логически правильное изложение ответа на вопросы. Усвоил основную и дополнительную литературу, нормативные и законодательные акты, предусмотренные программой практики.

5 баллов — «пять» ставится студенту, который показал достаточные знания по изученным в университете специальным дисциплинам, выполнил программу практики, но частично допускал в ходе практики ошибки в знании вопросов, касающихся профессиональной деятельности; не всегда мог принять самостоятельное решение при выполнении поставленных задач; своевременно представил руководителю практики от кафедры отчет о выполнении программы практики с приложением необходимой документации, но в оформлении или содержании имеется частичное несоблюдение требований. Использовал научную терминологию,  логически правильное изложение ответа на вопросы, умение делать выводы без существенных ошибок.

4 балла — «четыре» ставится студенту, который выполнил программу практики, однако не проявил глубоких теоретических знаний по специальным дисциплинам и умения применять их на практике; показал умение использовать профессиональную терминологию и делать выводы без существенных ошибок, под руководством решать стандартные (типовые) задачи; своевременно сдал отчет и необходимую документацию, но с наличием существенных недоработок. Использовал научную терминологию,  логически правильное изложение ответа на вопросы, умение делать выводы без существенных ошибок.

3 балла — «три» ставится студенту, который обладает недостаточно полными знаниями в рамках образовательного стандарта; нарушил представленные требования со стороны руководителя практики от кафедры или руководителя практики от базы практики, допустил грубые ошибки* в решении профессиональных вопросов; представил руководителю практики дневник и отчет с ошибками в  оформлении, содержании или без приложения всей необходимой документации. Показал неумение использовать научную терминологию, при ответах на вопросы допускал существенные  стилистические и логические ошибки.

2 балла — «два» ставится студенту, который показал владение фрагментными знаниями по специальным дисциплинам, не решил поставленных перед ним задач в процессе прохождения практики, допускал грубые* методические и теоретические ошибки, нарушал правила внутреннего распорядка. Не сдал своевременно отчет или не представил необходимую документацию. Показал  неумение использовать научную терминологию, при ответах на вопросы допускал существенные стилистические и логические ошибки.

1 балл — «один» ставится студенту, который не выполнил объем работы, намеченный программой практики, показал низкий уровень теоретических знаний и профессиональных умений и навыков; отчет не соответствует предъявляемым требованиям, к отчету не приложена необходимая документация; не подчинялся действующим на предприятии правилам внутреннего распорядка, распоряжениям руководителей практики.

* Примечание:

1. Незначительными ошибками при оценке результатов учебной и производственной практики считаются:

1) неточности определений понятий (неполный охват основных признаков определяемого понятия или замена одного или нескольких из основных признаков второстепенными);

2) неточности формулировок законов, правил, принципов и основных теорий;

3) неточное выполнение записей, рисунков, схем, графиков, моделей;

4) несоблюдение некоторых требований к оформлению отчетной документации.

2. Существенными (грубыми) ошибками необходимо считать:

1) подмену понятий в определениях основных понятий, формулировках законов, правил, положений теории, формул, величин;

2) неумение применять теоретические знания в профессиональной деятельности;

3) неумение выделять главное, делать выводы и обобщения;

4) отчет не соответствует предъявляемым требованиям.
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